a
DE CULTURA
LUIZ FREIRE

Comunicagde, Educacédo e Direitos Humarnaos

O CONTROLE SOCIAL SOBRE A MIDIA LOCAL NA EXIGIBILIDADE DO DIREITO A
COMUNICACAO

Diagnéstico de visibilizagéo das Instituicdes e os Mecanismos de Controle Estatal da
Midia Local

Ford Foundation

Recife, Julho / 2010

www.cclf.org.br | cclf@cclf.org.br | Rua 27 de Janeiro, 181, Carmo, Olinda — PE — 53020-020 — Brasil
Fone 55 (81) 3301 5241 / 3301 5242 | Fax 55 (81) 3429 4881 | CNPJ 10.400.661/0001-68



CENTRO %
DE CULTURA
LUIZ FREIRE

~omunicagde, Educacdo e Direitos Humanos

Centro de Cultura Luiz Freire
Rua 27 de janeiro, 181, Carmo, Olinda. CEP. 53020-020
Fone: 81.3301-5241/5217 / Fax.: 81.3429-4881
www.cclf.org.br / www.ombudspe.org.br

Coordenacéao Geral
Aldenice Rodrigues Teixeira

Coordenacéo Programética
André Araripe / Cida Fernandez

Coordenacao de Administracdo e Financas
Paulo Valenca

“O Controle Social Sobre a Midia Local na Exigibilidade do Direito & Comunicag&o”
Diagnostico | — As InstituicGes e os Mecanismos de Controle Estatal da Midia Local

Coordenacéo do projeto
Ivan Moraes Filho

Equipe:

Ana Nery dos Santos Melo
Cétia Malaquias Oliveira

Assessoria e Pesquisa : Joana Matos

Apoio

it

Ford Foundation

www.cclf.org.br | cclf@cclf.org.br | Rua 27 de Janeiro, 181, Carmo, Olinda — PE — 53020-020 — Brasil
Fone 55 (81) 3301 5241 / 3301 5242 | Fax 55 (81) 3429 4881 | CNPJ 10.400.661/0001-68




CENTRoé/%’
DE CULTURA
LUIZ FREIRE

Comunicagde, Educacdo e Direitos Humanas

APRESENTACAO

Este diagndstico sobre a visibilizagdo das Instituicbes e os Mecanismos de Controle Estatal
da Midia Local é a primeira pesquisa de uma série de trés estudos sobre a midia
pernambucana que fazem parte do projeto “O controle social sobre a midia local na
exigibilidade do Direito a Comunicacdo” desenvolvida pelo Centro de Cultura Luiz Freire
(CCLF) em parceria com a Fundagao Ford. A iniciativa visa expandir, qualificar e consolidar
a participacao cidada no intuito de subsidiar a promoc¢éo dos direitos humanos na midia e do

efetivo controle social da politica de comunicacao.

O CCLF é uma organizacao de direitos humanos, ndo-governamental que atua ha mais de
37 anos no Estado de Pernambuco e que teve origem como uma estratégia de renovacao
artistico-cultural e de resisténcia democratica a ditadura militar. Na década de 1980 (data da
criacdo no CCLF, da TV Viva, a primeira tevé de rua da América Latina), somando esforgos
aos inumeros sujeitos politicos empenhados na luta pela restauragdo da democracia,
participa ativamente do reordenamento politico-institucional do pais e do fortalecimento das
organizacdes populares e comunitarias. Participa da fundagdo do Movimento Nacional de
Direitos Humanos - MNDH; da promog¢ao do debate no processo de elaboracdo da
Constituicdo Federal de 1988; do fortalecimento de iniciativas educacionais de carater

comunitério (escolas alternativas); da assessoria juridica a organizagdo populares.

Nos anos 90, o CCLF avanca para o campo da intervencdo em politicas publicas, sendo
pioneiro no monitoramento da politica publica de Justica e Seguranca; no debate sobre a
comunicacdo comunitaria e popular como direito cidaddo a informacdo e liberdade de
expressao; Até os dias atuais, atua na participacdo e fortalecimento de instancias de
discussdo e co-gestdo de politicas publicas — conselhos setoriais, féruns e redes de
organizacdes da sociedade civil. Entre seus objetivos institucionais esta o desenvolvimento
e fortalecimento de praticas democraticas com incidéncia nas politicas e na gestao publica

que efetivem direitos humanos, com foco na comunicacéo, educacéo e cultura.

Neste contexto, O CCLF atua na exigibilidade do direito humano a comunicagéo, com foco
na discussdo e incidéncia politica sob a é&rea. Participou da criagdo do Forum
Pernambucano de Comunicagdo — Fopecom, articulagdo responséavel pela mobilizagcéo e
discusséo de politicas para a democratizagdo do setor. Recentemente, participou da |

Conferéncia Nacional de Comunicagdo (Confecom), discutindo propostas e reunindo
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diretrizes nacionais com possibilidade de implementacdo em ambito estadual. Sob a
perspectiva do Direito Humano a Comunicacgéo, integra mesas de discussdo e comités

sobre o assunto.

Ha seis anos, com o projeto Ombusds PE, o CCLF acompanha a cobertura da midia no que
tange a violagdes dos direitos humanos. D& publicidade a andlises, promove seminarios,

rodas de discusséo e acompanha processos impetrados na justica.

A Fundacédo Ford € uma organizacdo privada, sem fins lucrativos, criada nos Estados
Unidos para ser uma fonte de apoio a pessoas e instituicbes inovadoras em todo o mundo,
comprometidas com a consolidagdo da democracia, a reducdo da pobreza e da injustica
social e com o desenvolvimento humano. Criada em 1936, a Fundacéo auxilia a producéo e
divulgacdo do conhecimento, apoiando a experimentagdo e promovendo o aprimoramento

de individuos e organizacoes.

No trabalho que segue, é apresentada a existéncia ou ndo do controle exercido nas
emissoras de radio e televisdo pelas instituicbes oficiais atuantes no Estado de
Pernambuco. Para se chegar ao produto final foi feito, primeiramente, um delineamento
conceitual, onde extraiu-se a definicdo de controle oficial adotado na pesquisa. Uma vez
estabelecido o conceito, foi feito um levantamento das leis que regulamentam a
Comunicacado Social aplicadas no Estado de Pernambuco. Assim, foram agendadas
entrevistas nas instituicbes em funcionamento em Pernambuco, para averiguar a

compatibilidade entre o que é estabelecido na lei e 0 que é posto em prética.

O resultado apresentado ao final é, assim, fruto da sistematizacdo dessas informacdes.
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INTRODUCAO

A pesquisa maior da qual esse diagnostico faz parte tem como objeto o controle
sobre a midia local na exigibilidade do Direito & Comunicag&o. A essa primeira etapa coube
verificar nas instituicbes do Estado de Pernambuco responsaveis pelo controle oficial da
midia o que se faz pela regulacdo e regulamentagcdo das empresas de radio e televisdo
operantes no Estado.

As empresas privadas concessionarias dos servi¢os de radio e televisdo exercem um
papel muito importante no fortalecimento democratico. Sdo elas responsaveis pela
informacg&o da populacdo sobre assuntos relevantes da vida social, sdo também meios de
acesso ao direito & comunicacao. Por conta dessa importancia, dita de forma bem sucinta,
qgquem quer que explore empresas de radio ou televisdo deve obedecer uma cartilha de
principios e objetivos estabelecidos na Constituicdo Federal e em leis ordinarias.

Quando quem explora a televisdo e o radio ndo obedece a essas normas deve ser
feito um controle desses meios. O conceito de controle que esse diagndstico abarca leva em
consideracdo qualquer acdo do Estado, do Poder Publico, na adequacdo da programacao
dos radios e das TV's abertas. Mas € preciso enfatizar que o controle ndo se restringe as
acles do Governo, afinal ele também pode ser exercido pela sociedade civil organizada.

Como a competéncia para legislar sobre radio e televisdo é da Unido, a maioria dos
orgéos oficiais responsaveis pelo controle da midia esta sediada em Brasilia. E o caso do
Ministério das Comunicacdes, que ndo possui nenhum escritério fora da capital federal e do
Conselho de Comunicacdo Social (CCS), cujas reunibes ocorrem nas dependéncias do
Palécio do Congresso Nacional.

O objetivo dessa pesquisa, mais especificamente de sua primeira fase, € mapear as
instituices oficiais, tanto federais quanto estaduais, que sdo responsaveis por forca de lei
pela fiscalizag&o do que é veiculado nos meios de comunicacdo de massa. Mas ndo so isso.
Além de lista-las, foram agendadas visitas e entrevistas nesses 0rgdos e instituicbes para
averiguar o qué e como vem sendo feito o controle que Ihes cabe.

Assim sera possivel dar visibilidade & estruturacdo dos oOrgdos oficiais,
possibilitando a populagdo o conhecimento sobre os mecanismos de controle e regulagdo
dos meios de comunicacao operantes em Pernambuco.

A nocdo de controle adotada neste trabalho acolhe, portanto, a busca por uma
programacéao dos radios e das TV's adequadas aos objetivos e principios constitucionais e

aos mandamentos legais vigentes no Brasil e em Pernambuco.
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A partir dos conceitos adotados, foi possivel apontar as estruturas de controle
oficiais existentes em Pernambuco nos ambitos Federal, Estadual e Municipal e relativos
aos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario. Essas instancias tornaram factivel
considerar a (ndo) recepcdo dos mecanismos e instituicbes de controle pelos movimentos
sociais e a (ndo) suficiéncia do controle da midia operado pelas estruturas estatais em
Pernambuco.

Para nao se restringir a uma andlise estritamente legal, foram agendadas visitas as
instituicbes e entrevistas com seus funcionarios, e assim trazer a pesquisa perspectivas
outras que ndo dos aparatos legal e estatal.

Dessa feita, como anexo desse primeiro diagnostico esta o texto delimitador dos

conceitos adotados e a tabela geral das instituicdes pesquisadas
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METODOLOGIA

Pesquisa da Legislagéo

O levantamento das leis foi feito no periodo de novembro a dezembro de 2009.
Foram pesquisadas leis que tratam, direta ou indiretamente, da Comunicagdo Social.
Primeiramente, consultamos a ConstituicAo da Republica, fonte primaria do controle
midiético, j& que é a norma fundamental que institui principios e objetivos da Comunicacao
Social e prevé a criacdo de um Conselho de Comunicagdo Social. Além da Carta Magna,
existem normas que regulam a propaganda eleitoral (Lei n.9.096/95 e Lei n.9.504/97), a
publicidade, o radioamador, a produgdo audiovisual, a liberdade de manifestagdo do
pensamento e de informacdes (Lei n.5.250, de 09 de fevereiro de 1967), dentre outras.

Nesse recorte, no entanto, objetivaram-se as leis que tratam de controle e que
instituem érgdos especificos com competéncias de editar normas, regulamentos, aplicar
penalidades e fiscalizar os meios de comunica¢cdo em massa.

Para o ambito federal, utilizamos como base a coletdnea das leis da Comunicacgéo
Social, publicacdo da Revista dos Tribunais®. Todas as leis instituidoras de 6rgdos de
fiscalizacdo, como ANATEL, CONTEL, o préprio Conselho de Comunicacdo Social, foram
lidas e delas extraidos os dispositivos que atribuiam competéncias de controle. No site do
Planalto (www.planalto.gov.br), essas leis podem ser acessadas, inclusive com as eventuais
atualizacdes.

Para ndo dizer que a legislacdo sobre a Comunicacdo Social ndo é codificada,
existe a Lei n.4.117, de 27 de agosto de 1962, que institui o denominado Cédigo Brasileiro
de Telecomunicagfes. Muito embora ainda em vigor, varios dispositivos do CBT sofreram ao
longo dos anos alteracdes e revogages totais ou parciais, expressas ou tacitas.

Além do levantamento das leis, foi imprescindivel recorrer & doutrina voltada ao
tema. A sensibilidade dos intelectuais organicos quanto & adequacéo das leis a realidade
tortuosa dos movimentos sociais em prol de uma comunicagdo livre e democratica foi
primordial para o resultado final da primeira etapa desta pesquisa.

Para as leis estaduais e municipais, como ndo ha uma sistematizagéo tal qual a da
Revista dos Tribunais, as buscas foram feitas pelo site da Assembléia Legislativa de
Pernambuco, no endereco http://legis.alepe.pe.gov.br , com diversos critérios de busca,

como “comunicacgao”, “midia”, “controle”.

! BRASIL, Constituicdo Federal: Coletdnea de Legi&b de Comunicacdo Social. BITELLI, Mar

Alberto Sant’'Anna (Org.). Sao Paulo: Editora Revésts Tribunais. 5.ed, 2005.

COS
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Foram acessados os sites das instituicdes oficiais e neles verificadas as legislacbes
que as regem. Demos o mesmo recorte das leis federais, a fim de tentar sintetizar e

organizar as leis utilizadas.

Das entrevistas

Com esse levantamento legal, visitamos as instituicdes sediadas em Pernambuco
que, segundo as leis, tinham como competéncia a fiscalizagdo e o controle da midia no
Estado. Dessa forma, as entrevistas foram realizadas entre novembro de 2009 e marco de
2010, com o objetivo de verificar a aplicabilidade préatica dessas leis.

N&o foram feitas visitas presenciais nas instituicbes que n&o possuem sede em
Pernambuco, mas houve tentativas de contato virtual, como com o Congresso Nacional,
orgao encarregado de fiscalizar as concesses e autoriza¢des do Poder Executivo Federal.

A fim de focar na percepc¢éo dos funcionarios, que reflete, de certa forma, a maneira
de atuar da prépria instituicdo, as entrevistas foram feitas com perguntas abertas, sem um
formato Unico para cada ente visitado. Assim foi possivel compreender o modo como as
legislacdes regulamentadoras eram interpretadas e postas em pratica por cada 6rgao de
controle. As entrevistas também foram importantes para uma melhor compreensao das
estruturas internas dessas instituicbes e para detectar se existe qualquer tipo de relacdo

direta entre as estruturas de controle, a sociedade e os movimentos sociais.

Das tabelas

Ao final, apresentamos uma tabela com as instituicbes oficiais responsaveis pelo
controle da midia: o Conselho de Comunicacdo Social e o Congresso Nacional, previsto na
Constituicdo; a Agéncia Reguladora do Estado de Pernambuco, prevista por lei estadual,
apontando a legislagéo instituidora com os dispositivos especificos e a forma de controle
exercido; a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, criada por lei federal; a Assembléia
Legislativa de Pernambuco, que tem competéncia para legislar algumas matérias de
interesse local referentes aos meios de radiodifuséo.

Condensamos os dispositivos para facilitar a compreenséo da tabela em termos
pontuais da forma de controle. Consideramos como “controle de aplicar puni¢ao”, “controle
normativo”, “controle institucional”, “controle organizacional’, a depender das atribuicbes
dadas pela lei instituidora. A ANATEL, por exemplo, tem prerrogativas para autorizar
determinados servicos de comunicacdo a distancia, por isso falamos “controle de
autorizacdo”. Essa foi a forma encontrada para resumir as tabelas e, assim, facilitar sua

compreensao.
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DIAGNOSTICO

O diagndstico que segue esta estruturado de forma a apresentar em um primeiro
momento, uma tabela identificando as legislacdes e artigos referentes a atuacdo de cada
orgao e sua forma de controle. Em seguida, € apresenta a descrigdo do 6rgdo considerando

sua estrutura e seu funcionamento.

CONSELHO DE COMUNICAGAO SOCIAL — CCS

LEI ARTIGOS FORMAS DE ATUACAO
Constituicdo da Republica | 224 Permissivo constitucional
do Brasil de 1988 para criacdo do Conselho,

como 6rgao auxiliar do
Congresso Nacional.

Lei n.8.389, de 30 de 1°e 2° Controle de conteudo,

dezembro de 1991 organizacional, mas € um
orgao expressamente
consultivo.

Ato da Mesa 1, de 8 de 2°, 3° 22, 26, 28, 39. Aprova o regimento

junho de 2004, do Senado interno do CCS, onde

Federal estdo estabelecidos os

periodos e local e das
reunides, atribuicoes,
eleicbes, comissbes
tematicas e natureza das
reunides.

O Conselho de Comunicagéo Social é previsto constitucionalmente e regulado por
lei federal ordinaria. E um 6rgéo que deve auxiliar o Congresso Nacional na efetivacdo dos
dispositivos constitucionais da Comunicacdo Social, realizando estudos, pareceres,
recomendacdes e outras solicitagdes que o Congresso lhe fizer.

O CCS é composto de 13 membros, com mandato de dois anos, divididos da
seguinte forma: um representante das empresas de radio; um representante das empresas
de televisdo; um de empresas da imprensa escrita; um engenheiro com notérios
conhecimentos na area de comunicac¢ao social; um representante da categoria profissional
dos jornalistas; um da categoria profissional dos radialistas; um representante da categoria
profissional dos artistas; um das categorias profissionais de cinema e video e cinco
membros representantes da sociedade civil (art.4°, da Lei n.8.389/91).

Todos 0os membros e respectivos suplentes séo eleitos em sessao conjunta do
Congresso Nacional, podendo cada entidade representativa dos setores contemplados na
composicdo do Conselho sugerir nomes a Mesa do Congresso Nacional (art.4°, § 2°, da Lei
n.8.389/91).
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O Regimento Interno Definitivo do CCS foi aprovado pelo Ato da Mesa 1, de 8 de
julho de 2004, do Senado Federal, onde se estabelece que as reunides devem ser feitas
anualmente entre os periodos de 15 de fevereiro a 30 de junho e de 1° de agosto a 15 de
dezembro.

Estabelecer a sede exclusivamente na capital federal € uma tendéncia dos 6rgéos
oficiais de controle da midia. Estranha semelhanca com a I6gica das empresas privadas que
centralizam producdo, criacao e distribuicdo; noticia, cultura e opini&o no eixo sul-sudeste do
pais. A centralizacdo geografica dos instrumentos de controle da midia € um obstaculo a
participagdo da sociedade, assim como a busca pela identidade local e a valorizagdo da
cultura regional.

Para acompanhar as atividades desse Conselho é necessério acessar o sitio virtual
do senado?, onde encontramos a composicao atual, as atribuicdes, o histérico, o regimento
interno, os estudos e documentos.

O ultimo histérico disponivel no sitio virtual € de 22 de dezembro de 2004 e o ultimo
parecer € de 07 de agosto de 2006, que analisa o Projeto de Lei n.5040 de 2001, de autoria
do Deputado Severino Cavalcanti, sobre a tipificagdo como crime a exibicdo de cenas de
nudismo ou de relacbes sexuais por emissoras de TV. O Parecer é pela ndo aprovacao do
Projeto de Lei.

O Conselho de Comunicacdo Social encontrou dificuldades desde antes da sua
instalacdo para a indicacdo dos representantes. Dentre elas esta a regulamentacdo de um
sistema de eleicdo pelo Congresso Nacional; a auséncia de entidades representativas de
carater nacional de algumas categorias profissionais e a existéncia de mais de uma entidade
representativa da imprensa escrita e da televiséo.

Observou-se que o Conselho de Comunicagdo do Brasil n&o apresentou
funcionamento ideal para o cumprimento das suas atribuicdes de controle midiatico e desde

2006 esta inativo.

http://www.senado.gov.br/sf/atividade/conselhogaiho.asp?con=767
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MINISTERIO DAS COMUNICACOES — MINICOM
LEI ARTIGOS FORMAS DE ATUACAO
Lei n.9.295, de 19 de julho | 13, paragrafo Unico Controle regulador até a
de 1996 criacédo da Conselho
Nacional de

Comunicacdes (CNC)?
Lein.9.472, de 16 de julho | 16, paragrafo Unico; 19, XX, | Vinculacdo cooperada
de 1997 XXVI, XXIX; 35, I; 45, com a ANATEL, da qual
paragrafo unico e 49. recebe pareceres e
opinides do Conselho
Consultivo e da
Ouvidoria. A proposta de
orcamento da ANATEL
deve ser submetida
anualmente ao MiniCom.

Subordinam-se ao Ministério das Comunicacdes Orgdos de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado, que sdo a Secretaria Executiva, o0 Gabinete do Ministro e a
Consultoria Juridica; 6rgaos especificos singulares, que sdo a Secretaria de Servicos de
comunicacao Eletrbnica e a Secretaria de Telecomunica¢cdes. Também em relacdo de
subordinacao estdo os 6rgaos regionais, denominados Delegacias Regionais. Vinculados ao
Ministério, sem relacdo de subordinacdo estdo a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes —
Anatel -, uma autarquia especial; a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT -,
uma empresa publica e a Telecomunica¢cdes Brasileiras S.A. — Telebras -, uma sociedade
de economia mista. Um esquema do organograma do MiniCom encontra-se no seu
endereco virtual®.

No entanto, o Ministério das Comunicacfes ndo possui delegacia em Pernambuco.
Foi assim que a Assessoria de Comunicagdo Social do MiniCom respondeu, por correio
eletrénico, ao nosso questionamento quanto a atuagcao do ministério do controle da midia do
Estado de Pernambuco. Mais uma vez identificamos a centralizagéo das fungdes de controle

na capital federal.

3 O CNC foi objeto do primeiro anteprojeto da Suhissédo de Ciéncia e Tecnologia e da Comunic

proposto pela entdo deputada Cristina Tavares dDBPNe Pernambuco. Um levantamento histérico sob

debates da Comunicacdo na Constituinte foi feitar Menicio Lima e esta disponivel naite

http: //abracosp.blogspot.com/2008/10/comuni cao-na-constituinte-de-8788.htm.
http://www.mc.gov.br/o-ministerio/organograma

acao
re o
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AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES - ANATEL
LEI ARTIGOS FORMAS DE ATUACAO
Lei n.9.472, de 16 de julho 8% 19, 22,33,35e 211 Controle institucional,
de 1997 organizacional, de politicas

publicas, normativo,
administrativo,
deliberativo, preventivo,
repressivo, de fiscalizacdo
e de autorizacao.

Decreto n.2.338/97 16, 17, 52, 59. Controle normativo. Trata-
se do Regulamento da
Anatel.

O o6rgdo méaximo da Anatel € o Conselho Diretor, que conta com um Conselho
Consultivo e uma Ouvidoria. A Agéncia € uma autarquia especial caracterizada por
independéncia administrativa, auséncia de subordinagdo hierarquica, mandato fixo
estabilidade de seus dirigentes e autonomia financeira. Todos os Estados possuem
escritérios nas respectivas capitais, sendo o de Pernambuco sediado na Rua Joaquim
Bandeira, n.492, no bairro de Boa Viagem.

O Conselho Diretor € composto por cinco conselheiros, que devem ser brasileiros,
de reputacdo ilibada, formacdo universitaria e elevado conceito no campo de sua
especialidade, devendo ser escolhidos pelo Presidente da Republica e por ele nomeados,
apo6s aprovacdo pelo Senado Federal, com mandato de cinco anos (arts.20, 23 e 24 da Lei
n.9.472/97).

Por sua vez, o Conselho Consultivo €, segundo a lei, o 6rgdo de participacao
institucionalizada da sociedade na Agéncia (art.33) e integram seu quadro representantes
indicados pelo Senado Federal, pela Camara dos Deputados, pelo Poder Executivo, pelas
entidades de classe das prestadoras de servicos de telecomunicagdes, por entidades
representativas dos usuarios e por entidades representativas da sociedade. E integrado por
12 conselheiros, designados por decreto do Presidente da Republica, mediante a seguinte
indicacdo: dois do Senado Federal;, dois da Céamara dos Deputados; dois do Poder
Executivo; dois das entidades de classe das prestadoras de servigos de telecomunicagoes;
dois das entidades representativas dos usuérios e dois das entidades representativas da
sociedade (art.37, do Decreto n.2.338/97).

O gerente regional de Pernambuco é Jodo Batista Furtado Filho, com quem
conversamos no dia 25 de novembro de 2009. Entrevistamos também, no dia 20 de

novembro de 2009, o servidor Leonardo de Alencar Cordeiro.
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As leis que regem a ANATEL sdo tdo extensas quanto as funcbes de controle da
prépria agéncia. Considerando o Decreto n.2.338/97, que aprova o regulamento da agéncia
e a Lei n.9.472/97, que dispbe sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicacgdes,
existem mais de 30 dispositivos sobre as competéncias da ANATEL.

O artigo 211 da Lei n.9.472/97 retira da agéncia a competéncia de outorgar 0s
servicos de radio e televisdo, ficando reservada ao Poder Executivo essa fungdo. E
resguardado a Anatel o papel de fiscalizar apenas os aspectos técnicos das estacdes de
radio e TV, devendo ainda elaborar e manter os planos de distribuicéo de canais.

Esse papel meramente técnico na fiscalizacdo dos servigos de radiodifusédo sonora
e de sons e imagens ficou comprovado nas entrevistas realizadas na agéncia.

Tanto Jodo Furtado, Gerente regional, quanto o servidor Leonardo Cordeiro
confirmaram que as atividades diarias da agéncia se resumem a critérios técnicos. Quanto a
radiodifus@o, o Unico caso onde ha controle de conteddo é nas Radios Comunitarias.
Nessas radios eles avaliam se h& veiculacdo de publicidade, por conta da vedacao legal.
Essas investidas nas RadCom ocorrem, na grande maioria das vezes, apos denuncias da
populacao.

Também é sob critérios estritamente técnicos que a ANATEL fiscaliza os servicos
de internet e telefonias fixa e movel.

A atuacdo da agéncia no controle das radios e TVs comerciais abertas € muito
restrita e sO ocorre caso haja alguma denuncia de interferéncia na frequéncia de
funcionamento. Muito embora a lei garanta independéncia administrativa, a ANATEL apenas
interfere na radiodifusdo sonora e de sons e imagens por determinacdo do Ministério das
Comunicagodes.

Aqui percebe-se as consequéncias da diferenciagdo que a lei estabeleceu entre
telecomunicacdes e radiodifusdo. As telecomunicagdes que a ANATEL regula e fiscaliza
abarcam apenas servicos de internet, telefonias fixa e movel, radioamador, radiotaxi e
outros servi¢os de uso restrito que ndo sejam nem radio nem televiséo.

Assim, percebemos que o controle das midias de sons e de sons e imagens esta
centralizado no Poder Executivo Federal, que com a aprovagdo do Congresso Nacional
outorga a exploracio desses servicos. A ANATEL cabe agir caso haja descumprimento dos
termos do ato de concessado e, ainda assim, apenas se o0 Ministério das Comunicagfes
solicitar. Ressalte-se ainda que nunca houve no Brasil um caso de ndo renovacdo da
concessao, o que seria uma forma de punir 0s concessionarios que nao cumprissem com as
finalidades e objetivos da radiodifusdo. Também nunca houve um caso em que o Congresso

Nacional ndo aprovou a concesséo indicada pelo Poder Executivo.
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Verificamos mais uma vez a centralizacdo da funcdo de controle das radios e das
televisbes comerciais e abertas em ministérios ou érgdos situados na capital federal, o que
distancia o exercicio de fiscalizacdo das realidades e particularidades locais. Isso para ndo
falar que essa distancia dificulta até o acesso dos cidadaos ou da sociedade civil organizada
aos oOrgaos fiscalizadores e burocratiza a participacdo da coletividade no exercicio do

controle da midia.

AGENCIA DE REGULAGCAO DOS SERVICOS PUBLICOS DELEGADO S DO ESTADO DE
PERNAMBUCO - ARPE

LEI ARTIGOS FORMA DE ATUACAO
LEI N° 12.524, DE 30 DE Art. 3°,81°, IV Regulagéo das
DEZEMBRO DE 2003. telecomunicacbes

Altera e consolida as
disposicdes da Lei n®
12.126, de 12 de dezembro
de 2001, que cria a
Agéncia de

Regulacéo dos Servigos
Publicos Delegados do
Estado de Pernambuco -
ARPE, e da outras

A agéncia reguladora em funcionamento e atuante no Estado de Pernambuco é a
ARPE. A lei que a institui declara expressamente que dentre suas competéncias esta a de
fiscalizar os servicos de telecomunicacoes.

No entanto, no sitio da agéncia®, s6 encontramos como &reas de atuacdo energia,
saneamento, transporte, gas, lotéricas e organizacbes sociais. Mesmo apds contato
telefénico para agendamento da entrevista, os funcionarios da agéncia ratificaram o
entendimento de que nao caberia ao 6rgao fiscalizar ou controlar telecomunicacoes.

Na entrevista foi explicado que, embora haja a previsdo legal da ARPE fiscalizar
telecomunicacdes, na prética ndo € o que ocorre. De acordo com Luciano Gesteira, da
assessoria juridica da agéncia, o que falta para a ARPE atuar diretamente nas
telecomunica¢cdes € um convénio que deve ser assinado entre a agéncia estadual e a
ANATEL. No entanto, a agéncia nacional se pronunciou informando ndo possuir interesse
em firmar convénios com agéncias reguladoras estaduais. Assim, a ARPE ndo atua em

absolutamente nada relativo as telecomunicacgoes.

http://www.arpe.pe.gov.br/
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Convénio € um tipo de acordo de mutua colaboracdo entre as partes. No convénio,
uma entidade publica acorda com outras entidades publicas ou privadas a realizagdo de
obras ou servicos publicos. A necessidade do convénio com a Anatel para a ARPE atuar no
setor das telecomunicacdes se da porque a competéncia para legislar sobre o assunto é
exclusiva da Unido. Com a criacdo da Anatel, ficou-lhe reservada a competéncia de
fiscalizar os servigos de radiodifusdo e telecomunicagbes e, para que uma agéncia de
ambito estadual atue paralelamente a agéncia nacional, € necessario firmar um acordo de

mutua colaboracao.

MINISTERIO PUBLICO DE PERNAMBUCO — MPPE

LEI ARTIGOS FORMA DE ATUACAO
Constituicdo Federal 129,11 Fiscalizar servigos de
relevancia publica

O Ministério Pablico é uma instituicdo que néo faz parte de nenhum dos trés
poderes. Muito embora seja comum a associacdo do Ministério Publico com o Poder
Judiciario, ele na verdade defende os direitos da sociedade, representando-a perante a
justica.

Para usar a definicdo de Francisco Sales, Procurador de Justica que nos recebeu,
existem quatro grandes advocacias no pais: a privada, pra quem tem condi¢cdes de arcar
com um advogado particular; a defensoria publica, agueles que ndo podem pagar; a estatal,
exercida pela Advocacia Geral da Unido (AGU) que defende o Governo Federal e pelas
procuradorias, que defendem os Estados e os Municipios; e a da sociedade, feita pelo
Ministério Publico.

Cabe, portanto, ao Ministério Publico a defesa dos interesses das criancas e
adolescentes, dos idosos, das mulheres, das pessoas com deficiéncia, dos negros e das
minorias em geral. S80 prerrogativas estabelecidas em estatutos especificos, como o da
Crianga e Adolescente (ECA), Estatuto dos ldosos e por pactos internacionais, tais como o
Pacto Internacional de direitos civis e politicos e o Pacto Internacional dos Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais.

O Ministério Publico funciona com trés grandes promotorias: civel, criminal e de
cidadania. Como ndo ha uma promotoria especifica para a midia, ou para a comunicagéo
social, cada promotoria age de acordo com a tematica da infracdo cometida pelos meios de

comunicacao.
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O controle que o Ministério Publico do Estado de Pernambuco exerce na
radiodifus@o € no sentido de defender os interesses dos seus tutelados. Assim, verificadas
infracGes dos direitos de imagem de criancas e adolescentes ou da dighidade da pessoa, 0
Ministério Publico se manifesta buscando um ajuste de conduta das emissoras infratoras. As
negociacdes séo feitas diretamente com editores de jornais, produtores e financiadores de
programas de radio e televisdo, pois as agdes na justica ndo sdo exitosas na maioria das
vezes.

Apos vérios didlogos com os editores de jornais, explicando-lhes o dever da
imprensa de ndo expor as pessoas, as reportagens que exploravam a imagem de menores
infratores foram reduzidas. Assim, 0s jornais, e consequentemente os programas de radio e
televisdo, ndo podem veicular qualquer dado ou caracteristica que identifique o menor
suspeito de crime.

E na area criminal que o Ministério Publico se depara com uma grande dificuldade,
porque a exposicdo da imagem da pessoa através da midia facilita a identificacdo do infrator
do crime e com isso outras vitimas podem se manifestar e colaborar com a solucdo do caso.
No entanto, para que o jornalismo contribua com a sociedade e com o Ministério Publico no
combate a criminalidade é preciso que faca uma boa coleta de informacdes e se aprofunde
no caso, acompanhando as investigacdes de perto e cobrando das instituices do Estado.

Quando € o caso de acao judicial contra os meios de comunicacdo, 0 Ministério
Publico pleiteia multas e condenacgdo por danos morais, mas para que a vitima obtenha a
reparacdo do dano deve recorrer aos servicos da advocacia publica ou privada. O Poder
Judiciario, no entanto, se receia perante a midia e se torna tacanho diante do
comportamento aguerrido dos meios de comunicac&o. E o medo do rétulo da censura, que a
midia estampa nas ag6es do Estado, de que tentam controlar a comunicagédo social.

O Ministério Publico atuou em cooperagéo com outras instituicdes do Estado, como
a Agéncia Reguladora de Pernambuco, mas isso s6 se deu na gestdo de Jayme Asfora
(atual presidente da Ordem dos Advogados do Brasil seccdo de Pernambuco) e nas areas
de transporte publico e energia.

A parceria com o Forum Pernambucano de Comunicacdo (Fopecom) resultou na
realizagcdo de varios encontros para discutir a comunicagdo como direito humano. O primeiro
objetivo desses encontros foi explicar aos promotores como se consubstancia o direito a
comunicacao para, assim, conformar a atuacdo do Ministério Publico no abrigo dos direitos
coletivos da sociedade em jogo na midia. Foi assim que o MP aderiu a campanha “Quem

financia a baixaria é contra a cidadania”, que tenta colar um desvalor financeiro aos
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anunciantes de programas que destratam minorias, como pobres, negros, idosos, pessoas
com deficiéncia, criancas, adolescentes, mulheres, homossexuais.

S&o0 as parcerias com o terceiro setor que resultam no melhor rendimento do papel
de controle do Ministério Publico. Através de debates e discussGes mais aprofundadas, os
movimentos sociais e o Ministério Publico angariam a participacdo da sociedade para, em
conjunto, exigirem dos meios de comunicagdo social um comportamento mais condizente

com sua funcéo social.

ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - AL EPE

LEI ARTIGOS FORMA DE ATUACAO
Constituicdo da Republica | 22, 1V; 23, V; 24, 1X, 8§, 1°, Competéncias legislativas
Federativa do Brasil 2°, 3% 25, 81° 30, lell dos governos federal,

estadual e municipal.
Constituicdo do Estado de 14, XXIV; 15, VII. Competéncias legislativas
Pernambuco da ALEPE.

Por forca da Constituicdo da RepuUblica Federativa do Brasil de 1988, compete
exclusivamente a Unido legislar sobre telecomunicacfes. Em se tratando de educacdao,
cultura, ensino e desporto, a competéncia é concorrente, ou seja, ambos 0s poderes podem
legislar sobre esses assuntos. Nos casos de concorréncia de competéncia, os Estados s6 a
exerce plenamente quando nao existe lei federal, buscando atender as particularidades
locais.

Aos municipios compete legislar sobre assuntos de interesse local e suplementar a
legislacao federal e estadual no que couber (art.30, | e Il da CR/88).

ApOs vérias tentativas de agendar uma entrevista com a Assembléia Legislativa de
Pernambuco, sua assessoria de comunicagao informou que a ALEPE ndo se enquadraria
nessa pesquisa. No entanto, depois de enviar cépia do projeto de pesquisa, a Assembléia
estadual se prontificou a fazer um apanhado dos projetos de lei que tratam da midia, e nos
enviou um documento que indica o tema e o tramite das leis e dos projetos discutidos e
votados na ALEPE, que esta no anexo dessa pesquisa.

No organograma da ALEPE, disponivel no sitio virtual da instituicio®, existe um
departamento de telecomunicacdes, subordinado a Superintendéncia Administrativa. Ha

também uma Assisténcia de Comunicacdo Social, subdividida em Departamento de

http://www.alepe.pe.gov.br/paginas/?id=3531
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Imprensa, Geréncia de Fotografia, Departamento de Radio e TV, Gerénclia de Relacdes
Publicas.

O documento enviado pela ALEPE lista a producdo legislativa relativa ao
disciplinamento e/ou restricdo ao conteido dos meios de comunicacdo na Ultima década
(1999-2009), no Estado de Pernambuco.

A lista contém ao todo 21 (vinte e um) projetos de lei, dos quais 11 (onze) foram
arquivados. O projeto mais antigo da lista € de 2001 e o mais recente de 2009. Daqueles 11
(onze) arquivados, apenas 01 (um) ndo trata de publicidade e sim da exploracéo do servigco
de radiodifusédo comunitaria.

Dos 10 (dez) restantes, apenas 03 (trés) foram convertidos em lei, todos sobre
veiculagdo de publicidade. Sado 03 (trés) também o numero de projetos de lei que foram
retirados pelo autor da proposta, todos sobre publicidade. Um (01) projeto foi aprovado para
redacéo final, também sobre publicidade. Em tramitacdo existem 03 (trés) projetos de lei
ordinaria, um regulando o uso da internet por menores em Lan Houses e Cyber Café, um
proibindo o acesso ao site de relacionamento Orkut nas escolas estaduais e outro proibindo
a propaganda ou programas de radio e televisdo que incite ou induza a discriminacéo, o
preconceito, o 6dio e a violéncia com base na orientacdo sexual.

Percebe-se que na ultima década a ALEPE concentrou suas atividades no controle
de contetdos majoritariamente publicitario. A Unica iniciativa no setor da radiodifusédo foi um
projeto de lei de autoria do Deputado lIsaltino Nascimento arquivado, que regulava a
exploracao do servico de radiodifusdo comunitaria no Estado.

Existe, sim, uma determinacdo constitucional que veda a regulacdo das
telecomunicacdes no ambito estadual. Isso impediu a aprovacdo do projeto de lei do
Deputado Estadual Isaltino Nascimento.

Essa centralizacdo da competéncia no Governo Federal e das sedes das
instituicbes na capital federal s6 prejudica os Estados. E dificil imaginar que a Unido seja
capaz de legislar sobre as telecomunicagbes sem suplantar as particularidades de cada
Estado federado.

Os Estados ainda mantém para si prerrogativa de controlar o contetdo ao menos

da publicidade veiculada nos meios de comunicag&o.
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CONSIDERACOES

A primeira impressdo dessa pesquisa é de que os orgaos oficiais do Estado néo
estdo preparados para receber a populagdo caso se sinta prejudicada por alguma atitude
dos meios de comunicagdo ou mesmo queira compreender o sistema de comunicagao
social do pais.

Existem poucas ouvidorias e quando existem ou ndo funcionam adequadamente ou
dado apenas orientacdes de cunho consumerista. Existe despreparo e até mesmo
desconhecimento dos funcionarios das instituicbes oficiais quanto a instrumentalizagédo do
papel controlador do Estado.

Identifica-se uma centralizacdo excessiva do controle midiatico no Poder Executivo
Federal, o que suplanta as particularidades locais dos Estados federados. Sabemos que a
reserva privativa a Unido da competéncia para legislar sobre telecomunicacdes e
radiodifusdo se da pela importancia desses servicos no desenvolvimento democratico do
pais. No entanto, essa concentracdo deve sempre buscar o melhor para a sociedade e
nunca ser um entrave ao exercicio da cidadania. O processo de autorizacdo para
funcionamento de radio comunitaria no interior do Estado, por exemplo, passa
necessariamente por Brasilia, sede do Governo Nacional, o que gera um entrave burocréatico
aqueles que tem interesse em executar 0 servico mas nao tem condi¢des financeiras para
bancar os tramites legais.

As tentativas de descentralizacdo de fun¢des de controle se deram na criacdo de
uma agéncia nacional de regulacdo, a ANATEL, que possui sedes apenas nas capitais dos
Estados. Mas vimos que, para além das amarras da propria lei regulamentadora da agéncia,
ela propria se restringe a um controle estritamente técnico. Se um cidaddo pernambucano
se sente prejudicado pelo uso da concesséo de um canal de radiodifusdo, se sente falta de
espago para uma programacao regionalizada ou para debates de assuntos referentes a
acessibilidade das minorias, ele tem que fazer suas reivindicagBes via Ministério das
Comunicacdes, em Brasilia. O préprio Conselho de Comunicagdo Social que poderia ser o
orgao de fiscalizacdo permanente do cumprimento dos objetivos pela midia, ou mesmo o
representante de toda a sociedade na capital federal, simplesmente n&o funciona. Na
verdade, as iniciativas mais exitosas para o fortalecimento desse Conselho partiram dos
movimentos sociais que, as duras penas, organizaram a primeira Conferéncia Nacional de
Comunicacdo. Na arena da conferéncia debatiam representantes da sociedade civil
organizada, empresarios do setor e membros do executivo federal, sobre questdes cruciais

para uma comunicacdo social democrética, equilibrada e regionalizada. Muitas das
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propostas aprovadas convergiam para o fortalecimento de um sistema publico de televiséo e
o incentivo a producdo independente. Sem ser, de forma alguma, leniente com a iniciativa
privada, inclusive reivindicou-se uma auditoria nos meios de comunicacdo privados que
desobedecem normas constitucionais.

Uma das formas de se materializar essas propostas é esclarecer o conceito, 0s
limites e as formas de controle sobre a midia. E, € necessario Estado fazer-se forte para a
implementagdo das propostas que buscam o controle e monitoramento das concessdes
publicas que séo os veiculos de comunicagéo.

Uma verdadeira desburocratizacdo e democratizacdo na midia nacional sé seréo
possiveis, se forem efetivadas junto com as diretrizes da Confecom, a fiscalizacdo e o
cumprimento da legislacio que rege as comunicagdes.

Os resultados desta pesquisa pretendem contribuir de forma substancial na defesa
da implementacao de diretrizes que promovam o direito a comunicacao. Isto, visibilizando e
discutindo os estudos desenvolvidos, que podem apresentar 0 mesmo diagndstico em
outros estados, onde as estruturas de controle oficiais sdo inoperantes, escassas,

despreparadas e, no mais das vezes, simplesmente inexistentes.
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ANEXO |

CONTROLE ESTATAL E FISCALIZACAO DE SERVICOS PUBLICO S DE
COMUNICACAO

Recife, 27 de novembro de 2009

Joana Maria de Brito Matos

Quando alguém fica indignado com a superlotacdo de leitos nos hospitais publicos,
ou com a falta de seguranca na cidade, ou, ainda, com a ma qualidade do ensino no pais e
a falta de emprego, estd consequentemente criticando as politicas publicas relativas a
saude, seguranga, trabalho e educacéo, ou a falta delas.

Os Estados modernos e democraticos tem como sua atribuicdo a realizacdo de
politicas publicas, o que reflete a superacdo da visdo liberal de Estados minimos, que
restringiam seus papéis na garantia das liberdades individuais. Com o aumento da
complexidade das relacdes sociais, emergiu a necessidade de um Estado provedor, capaz
de agir em busca da efetivagdo das demandas da sociedade. Como resultado das
reivindicagbes de uma camada da populagéo — empobrecida e marginalizada pelo processo
liberal — e de grupos considerados minorias, os direitos minimos individuais foram ampliados
para garantias essenciais a toda humanidade. Nas legislacbes dos paises que passaram por
essa transicdo do Estado essas garantias aparecem sob a forma de direitos sociais. Mas
para a efetivacdo desses direitos, o Estado precisa lancar mao das politicas publicas e é
através delas que o governo busca diversas formas de viabiliza-los.

As politicas publicas situam-se portanto, num plano operacional, ou seja, é por
essas politicas que todos aqueles interessados na concretizacdo dos direitos humanos
podem exigir “(...) nas vérias fases de [sua] organizacdo temporal (...), desde o
estabelecimento da agenda (agenda setting), a formulacdo de alternativas, a decisdo, a

"’ Para tanto, devem

implementacao da politica, a execucdo até a fase final, da avaliacédo
existir formas expressas de participagdao popular, como por exemplo, a reserva de cargos
para a sociedade civil na composi¢cdo dos Conselhos ou, simplesmente, a criagdo de
ouvidorias para estabelecer um contato direto de comunicag¢do entre a sociedade, o Poder

Publico e as empresas privadas.

! BUCCI, Maria Paula DallarBuscando um conceito de politicas publicas para aucretizacao dos

Direitos Humanos. Cadernos Pdlis 2 Direitos Humanos e Politicas PabliSado Paulo, Instituto Palis, v. 2, p.
5-16, 2001. Disponivel enfttp://www.dhnet.org.br/direitos/textos/politicapigh/mariadallari.htm Acesso en
15 de outubro de 2009.

-
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A Constituicdo da Republica brasileira traca uma linha geral desses direitos sociais.
No que se refere a Comunicacdo Social, ela estd basicamente regulada pelos artigos 220 ao
224 da CR/88, além de diversos dispositivos espalhados, por isso podemos dizer que a
Comunicacao € tratada como um direito social e, assim, a ela deve ser direcionada as
politicas publicas.

Existe uma relagéo direta entre politicas publicas e a realiza¢do dos direitos sociais,
muito natural, o que exige uma participacao ativa do Estado. Assim, “(...) os direitos sociais
podem somente ser realizados por meio das politicas publicas, que fixam de maneira
planejada diretrizes e os modos para acdo do Poder Publico e da sociedade”.?

Para efetivar esses direitos considerados essenciais, o Estado tanto pode executa-
los diretamente, quanto paralelamente a iniciativa privada, como também fiscalizando, que é
dizer exercendo o controle estatal. E bem verdade que o papel do Estado controlador sofreu
consideraveis mudancas, principalmente nas Reformas do Estado iniciadas em meados dos
anos 1990. Com a descentralizacdo da gestdo estatal, vimos desde uma busca pelo
fortalecimento de uma democracia mais direta e participativa, até a criacdo de agéncias
reguladoras, estas sim com objetivos claros de controle e fiscalizacdo daqueles servicos
essenciais, executados pela iniciativa privada por meio de concessao, autorizacdo ou
permissao.

A ANATEL (Agéncia Nacional de Telecomunicacbes) € um exemplo claro da
descentralizacdo das funcBes do Estado. Criada em 1997 pela Lei n.9.472, a ANATEL é
uma agéncia reguladora que tem como funcao principal fiscalizar o espectro, verificando se
as autorizacoes e concessodes estao regulares e se as empresas exploradoras dos servigos
de telecomunicagdes estéo funcionando conforme as orientagdes do poder concedente.

Para lancar méo das politicas publicas, tanto a populagédo quanto o Estado devem
atentar para o orcamento disponivel e necesséario para coloca-las em pratica. A partir do
momento em que o poder publico toma para si a atribuicio de provedor, precisa
disponibilizar recursos financeiros. Se a primeira vista tendemos a apontar o orgamento
publico como o principal propulsor das politicas publicas, ele (ou sua falta) é logo usado
como o argumento de defesa mais eficaz do poder publico para suas falhas na execugéo
dos direitos sociais.

Vejamos o caso da Comunicagdo Social: seu respaldo se remete tanto ao
liberalismo mais elementar, quando a liberdade de expressdo era a grande bandeira

democratica levantada pelos Estados liberais, quanto as concep¢des mais sociais atribuidas

8 MASSA ARZABE, P. H. ; BUCCI, M. P. D. ; Saule JNelson ; Frischeisen, L. C.Direitos
Humanos e Politicas Publicasl. ed. Sdo Paulo: Instituto Polis, 2001. v. 1p6p.30
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ao direito a comunicacdo nos Estados modernos. Como quaisquer outros direitos sociais, a
comunicacao precisa da combinacéo correta de orcamento e politica publica, para pér em
pratica seus objetivos socialmente relevantes da pluralidade de fontes de informacéo, da
regionalizacdo da producdo cultural, das finalidades educativas, artisticas, culturais e
informativas.

N&o é preciso muito rigor de andlise para perceber que grande parte dos principios
e objetivos estabelecidos na Constituicdo Federal para a Comunicagdo Social ndo sdo
cumpridos pelas empresas exploradoras do servigco. A caréncia de programacgdes regionais
e locais deixa a populacdo sem representagao nas telas das TVs, da mesma forma que um
mercado de producéo independente precério impede essa identificacdo. A pluralidade de
fontes de informacdo, que é um requisito basico para uma comunicagdo democratica,
também ndo existe. E daqui podemos elencar uma lista inesgotavel de servigos falhos e
inexistentes na comunicagdo, mas que continuam validos e expressos no texto
constitucional.

A exploracdo dos meios de comunicacdo, assim como qualquer outro servico
publico, deve atender alguns requisitos basicos estabelecidos por lei. Muitos dispositivos
legais que regulamentam essas atividades, no entanto, ndo tem aplicabilidade imediata.
Dependem, na maioria dos casos, de politicas publicas que priorizem ou que simplesmente
exijam o cumprimento de determinados servicos.

Ou seja, a lei é apenas uma das formas de se fazer politica publica, mas nao é de
maneira alguma a preponderante. Para p6r em pratica aquilo que a lei ordena sé&o
necessarias atuacbes em varias frentes, principalmente em sociedades com tantos
problemas como a brasileira.

A base legal da comunicacao social no pais é tdo complexa quanto suas estruturas.
Temos desde a criagdo de um Conselho Nacional de Telecomunicagdes (CONTEL), pela Lei
n.4.117/1962 (Cdédigo Brasileiro de Telecomunicagdes - CBT), até a da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (ANATEL), pela Lei n.9.472/1997. Dentre as competéncias do CONTEL
estd a de fiscalizar as concessfes, autorizagdes, permissées e o cumprimento das
obrigacdes dos servigos de telecomunicacdes (art.29, h e j, do CBT, respectivamente), mas
subordinando-se ao Presidente da Republica (art.14, do CBT). J4 a ANATEL, agéncia criada
com independéncia administrativa, tem como suas atribuicdes a implantagdo da politica
nacional de telecomunicacbes e adocdo de medidas necessarias ao atendimento do
interesse publico (arts. 8°, § 2°e 19 da Lei n.9.472 de 16 de julho de 1997).

Ha previsdo de 6rgdos compostos por Conselhos, Corregedorias e Ouvidorias,

todos com o objetivo de serem canais diretos com a populacdo, bem como de serem
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instituicdes fiscalizadoras e reguladoras da midia. Ha ainda a Secretaria de Comunicacao
Social (SECOM), a RADIOBRAS, a TELEBRAS. Ha o Conselho de Comunicacdo Social
(CCS), o6rgao auxiliar ao Congresso Nacional previsto desde a constituinte de 1988,
instituido s6 em 30 de dezembro de 1991, pela Lei n.8.339, com a finalidade de realizar
estudos, pareceres, recomendagdes solicitados pelo Congresso Nacional sobre a
Comunicacéo Social. Mas o ultimo parecer do Conselho constante em seu sitio virtual é de
07 de agosto de 2006°.

As inumeras leis existentes no Brasil para a comunicagéo social ndo significam em
absoluto uma midia regulada, fiscalizada e coerente com suas diretrizes basicas. Muito pelo
contrario, um grande numero de leis esparsas, ha maioria das vezes, mais confundem do
que facilitam o entendimento do papel que a midia deve cumprir numa determinada
sociedade. Veja-se, como exemplo, uma diferenciagéo legal feita entre radiodifuséo (sonora
e de sons e imagens) e telecomunicacdo. A lei n. 9.472/1997, que “dispde sobre a
organizacdo dos servicos de telecomunicacfes” e cria a ANATEL (Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes) exclui da sua jurisdicdo a outorga dos servi¢os de radiodifuséo (art.211).
A prépria Constituicdo sofreu alteracdes em seu texto, pela Emenda Constitucional n.8 de
1995, que ja apontavam essa diferenca inusitada. No art.21, que trata da competéncia da
Unido, temos a exploracdo direta ou mediante autorizacdo, permissdo ou concessdo dos
servicos de telecomunicacdes, com a cooperacdo de uma agéncia de regulacdo (ANATEL);
ja em outro dispositivo ha a exploracdo dos servicos de radiodifusdo sonora e de sons e
imagens - radio e televisdo (Art.21, inciso Xl e Xll, a da CR/88, respectivamente).

Com essa distincdo o Brasil viu nascer uma agéncia que regula as
telecomunicagcdes mas que nada tem a ver com a radiodifusdo. Para Gustavo Gindre essa
foi uma manobra do Governo de Fernando Henrique Cardoso que permitiu ndo so a criagao
da ANATEL mas a privatizagdo da Telebrds, sem contrariar os radiodifusores, leia-se
parlamentares donos de emissoras e apoiados pelo setor da midia e “[floi assim que o
governo promoveu a mais esdruxula separacdo entre telecomunicagbes e radiodifuséo,
caminhando no sentido contrario da legislacdo dos demais paises e da dinamica das novas
tecnologias™®

As politicas publicas para a comunicagdo social — e para demais servigos publicos -
sdo ainda incipientes e insuficientes no pais, para dizer o minimo. Seja para fiscalizar, seja

para controlar, se é que de fato um pode ser dissociado do outro. Tudo a despeito da vasta

http://webthes.senado.gov.br/bin/gate.exe?f=tetag=h7vhp7.1.1
GINDRE, GustavoA sociedade civil brasileira e a luta pela democriaacdo das comunicacoes.
Disponivel emhttp://www.camaracom.com.br/lutapelademoc.gdfesso em 10 de dez. de 2009. p.44.
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legislacdo e dos varios orgaos criados para proporcionar a sociedade uma Comunicacao
Social condizente com a pratica democratica.

As dificuldades encontradas no controle, tanto estatal quanto social, das politicas
publicas sé@o potencializadas no setor da comunicacdo. Muito comumente, quando se
levanta a necessidade do Estado editar regras que controlem a exploracdo dos servicos de
telecomunicacdes, seja no contetudo do que é produzido pela midia seja na adequacédo da
pratica comunicativa aos principios constitucionais, setores do governo e das empresas
mididticas alegam censura. Uma boa explicacdo é porque “[a] idéia de controle social
presente na Constituicdo Federal para areas como a saude e a educagéo (...) nunca foi
transferida para a area da comunicacdo. (...) [Flalar sobre isso ainda € um palavrao,
inclusive para setores do governo™*.

Manobras politicas e argumentos retéricos como esses aqui apontados suplantam
toda uma discussé@o necessaria e urgente, excluem a populagdo do debate democratico e

fazem da Comunicacao Social brasileira uma eminéncia parda sem deveres e sem limites.

1 LIMA, Venicio apud BARBOSA, Bia.Brasil precisa institucionalizar monitoramento e catrole

social. Observatério do Direito a Comunicacéo. Disponivel e
http://www.direitoacomunicacao.org.br/content.phmfifim=com content&task=view&id=53
75. Acesso em 10 de nov de 2009.
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ANEXO I

Tabela geral das instituices pesquisadas

Instituicdo

Pesquisa Legal

Visita

Entrevista

Congresso
Nacional

X

Conselho de
Comunicaca
0 Social

X

ANATEL

ARPE

ALEPE

X[ X || >

Ministério
Publico de
Pernambuco

X[ X[ XX

Ministério
Publico
Federal

x
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